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Dia Livre de Impostos (DLI) em Barra Mansa! 
6 de junho. Nossa luta conta com a participação 

dos empresários de Barra Mansa contra a alta 
carga tributária no Brasil e o baixo retorno dos 

impostos arrecadados em áreas como saúde, 
educação, transporte e segurança para a 

população. 
 Páginas 06 e 07

Impostossauro, 
o vilão dos impostos! 
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       Colunas

Segundo 
semestre 

com muitas 
oportunidades!

Chegamos na edição que 
traz importantes notícias que 
ajudarão você, empresário, 
nosso associado e equipes a 
alavancar suas vendas em uma 
época importante do nosso ca-
lendário comercial: o segundo 
semestre!

Reunimos aqui assuntos 
sobre vendas, atendimento, vi-
trines, benefícios da CDL para 
você, associado, e um assunto 
importante para sua organiza-
ção empresarial: capacitação!

Temos um comércio forte 
em Barra Mansa. Temos a di-
versificação e qualidade nos 
produtos. Muitas pessoas vem 
de outras cidades aqui para 
consumir. E precisamos, mais 
do que nunca, qualificar nosso 
atendimento!

Nesse propósito, a CDL Bar-
ra Mansa e CDL Jovem estão se 
organizando para uma série de 
ações que trarão cursos, pales-
tras, workshops, consultorias 
para nosso setor comercial e 
de serviços. Queremos vocês, 
empresários e equipes, aqui de 
nossa cidade, vivenciando as 
atualizações e motivações para 
seus negócios.

Momentos de integração, 
troca de experiência e princi-
palmente união de nossa classe 

que farão a diferença em nossa 
cidade e na nossa economia lo-
cal.

E aproveitando o gancho 
sobre força e união, destaco a 
grande ação que irá acontecer 
também aqui em Barra Mansa 
a qual você já pode se preparar 
e participar: o DLI – Dia Livre de 
Impostos!

Dia 6 de junho, a CDL Jovem 
fará mais uma vez essa ação 
que mostra a força de uma clas-
se que luta contra a alta carga 
tributária em nosso país!

A classe comercial e de ser-
viços são a força de uma nação. 
Daqui saem os empregos, as 
rendas, o sustento de muitos 
municípios. É aqui que levamos 
para a casa das pessoas a dig-
nidade por terem um emprego 
e sustentarem suas famílias. O 
compromisso do empresário e 
a responsabilidade perante a 
sociedade são muito grandes e 
a luta é diária para todos nós. 
Esperamos vocês para uma 
ação de protesto, conscienti-
zação, mostrando o real preço 
dos produtos quando os impos-
tos são retirados!

Estamos juntos nessa! Dia 6 
de junho!!

Gleidson Gomes
Presidente da CDL BM

Rua Rio Branco, 70
Centro - Barra Mansa
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Você empresário conhece o 
SPC Avisa?

Uma ferramenta do SPC Brasil e CDLs para que você  
tenha controle das transações feitas com o  seu 

CNPJ e CPF.

Trabalhando por você
Quem trabalha conosco em busca do melhor para você e sua empresa. 

DIRETORIA EXECUTIVA
Presidente 
Gleidson Kelman Bragança Gomes 

1º Vice-Presidente 
José Paulo Nogueira

2º Vice-Presidente 
Almir Esteves Corrêa

Diretores: 
Secretários 
Jânio Alves Pereira 
Márcio Domingos da Silva

Tesoureiros 
Vivaldo Moreira Ramos

Patrimônio 
Marcos Antônio Arantes Alves

Produtos e Serviços 
Xisto Vieira Neto 
Jair Francisco Gomes

Comercial 
José dos Reis de Oliveira 
Agnaldo Sebastião Raymundo

Eventos 
Juliana Lanes Rolim 
Mariana Ventura Alves

Propaganda e Promoções 
Leandro Amaral de Albuquerque 
Luiz Fernando Vasconcelos Magalhães

Departamento Jurídico 
Rômulo Gonçalves Silva

Diretor de CDL Jovem  
Willian de Souza Arantes Souza

Conselho Fiscal 
Rilmo Vieira de Souza  
Francisco Ramundo 
Luís Antônio Nogueira Feris

Suplentes do Conselho 
Paulo Roberto Barbosa de Castro 
Enéias Moreira de Souza 
Izamara de Jesus Bastos Vieira

Conselho Consultivo 
Antônio Feris Filho 
Almir Esteves Corrêa 
Rilmo Vieira de Souza  
Samir Jorge Arbex 
Magno Andrade 
Jair Francisco Gomes  
Luis Antônio N. Feris 
Juliana Lanes Rolim 
Alício José V. Camargo 
Xisto Vieira Neto 
Leonardo dos Santos

DIRETORIA CDL JOVEM
Presidente 
Jéssica Alves Reis

Vice-Presidente 
Caio Alves Gomide de Souza

Diretor Financeiro 
Arthur Rigamont Fontes Gomes

Diretor Jurídico 
Pablo da Silva Pereira

Diretor de Integração 
Isaías do Nascimento de Almeida

Diretores de Mobilização e Eventos 
Filipe Duarte Timburiba 
Victor Palmeira Landim

Diretoras de Capacitação 
Anelise Rocha da Conceição 
Jennifer Magalhães de Paula

Diretores de Comunicação 
Marino Paula da Silva Júnior 
Julie Magalhães Paula

Diretores de Planejamento 
Jonas de Cnop Eccard 
Jefferson Silva Ferreira

A prática de monitorar CPF 
tem crescido bastante de uns 
tempos para cá. Afinal, conse-
guir o número do documento 
de alguém é mais simples do 
que parece, por isso, acompa-
nhar o que acontece com o seu 
nome é tão importante.

Para isso, o SPC Brasil de-
senvolveu o  SPC Avisa,  uma 
ferramenta para que o empre-
sário tenha controle das tran-
sações feitas com o  seu CNPJ 
e CPF.

Com os documentos  CPF 
ou CNPJ monitorados, é possí-
vel evitar  fraudes, preservando 
a integridade e reputação do 
mercado.

- Você terá como identificar 
padrões de comportamento 
suspeitos relacionados ao seu 
CPF ou CNPJ, recebendo alertas 
para que possa agir rapidamen-
te contra possíveis golpes;

- Com o cumprimento de 
normas e regulamentações, 
isso pode facilitar processos de 
auditoria interna e externas, 
fortalecendo a confiança da 
empresa, diante ao mercado;

- O monitoramento de CNPJ 
é uma medida preventiva que 
pode economizar recursos fi-
nanceiros significativos, evitan-
do perdas resultantes de ativi-
dades fraudulentas;

- Contribui 
para as rela-
ções comerciais 
transparentes, de-
monstrando com-
prometimento com 
a integridade e con-
fiança mútua entre 
parceiros de negócios.

Sempre que seu documen-
to for incluído, excluído, con-
sultado ou alterado em nosso 
banco de dados do SPC, você 
receberá um alerta via email 
ou SMS!

Para saber mais, fale com a 
nossa equipe Comercial da CDL 

BM e contrate esse 
plano: (24) 3325-
8165 (24) 99299-
6411

Vantagens de ter o SPC Avisa: 
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O empresário – seja ele de todo tipo de comércio ou serviço – tem 
em mãos uma verdadeira “janela” de oportunidades.

Estamos na estação de ou-
tono e com isso novas cores, 
novas texturas, luzes e decora-
ção começam a caracterizar as 
ruas, em especial na cidade de 
Barra Mansa, que tem a tradi-
ção de um comércio de rua bas-
tante diversificado, seja no cen-
tro da cidade ou nos bairros.

Quando se trata de atrair 
consumidores, são elas, as vi-
trines, os grandes chamarizes 
para as vendas!

Elas são uma das primeiras 
coisas que os clientes veem ao 
passarem por uma loja, e têm 
o potencial de despertar inte-
resse, curiosidade e até mesmo 
emoção. 

O empresário – seja ele de 
todo tipo de comércio ou ser-
viço – tem em mãos uma ver-
dadeira “janela” de oportuni-
dades.

Vamos acompanhar alguns 
dos potenciais em atração e 
vendas, que a vitrine é capaz 

de trazer:

- Atração visual: As vitrines 
bem projetadas são visualmen-
te atraentes. Cores vibrantes, 
iluminação adequada e arran-
jos criativos podem chamar a 
atenção dos transeuntes e fazê-
-los parar para olhar mais de 
perto.

- Contação de histórias: Uma 
vitrine bem planejada pode 
contar uma história sobre a 
marca, seus produtos ou a tem-
porada. Isso pode criar uma co-
nexão emocional com os clien-
tes e despertar seu interesse 
em conhecer mais sobre o que 
a loja tem a oferecer.

- Mostra de produtos: As vitri-
nes são uma forma eficaz de 
exibir produtos de forma atra-
ente. Destacam os itens mais 
populares, as novidades ou 
até mesmo promover vendas e 
descontos especiais.

- Criação de atmosfera: Aju-
dam a criar uma atmosfera ou 
tema específico que reflita a 
identidade da marca ou a esta-
ção do ano. Por exemplo, uma 
vitrine de Natal com decora-
ções festivas pode ajudar a criar 
um clima acolhedor e aumentar 
o espírito de compras.

-Atualização constante: Man-
ter as vitrines atualizadas com 
frequência pode incentivar os 
clientes a retornarem à loja re-
gularmente para ver o que há 
de novo. Isso também mostra 
que a loja está sempre se re-
novando e oferecendo algo di-
ferente.

- Aumento da credibilidade: 
Uma vitrine bem cuidada trans-
mite uma imagem de profis-

sionalismo e cuidado com os 
detalhes, o que pode aumentar 
a credibilidade da marca aos 
olhos dos consumidores.

Sem dúvida, uma ferra-
menta poderosa para atrair 
consumidores, capaz de com-
binar elementos visuais, nar-
rativos e promocionais para 

criar uma experiência única 
influenciando positivamente o 
comportamento de compra!

E por aí, como estão suas 
ideias para a vitrine dessa es-
tação?

O poder das Vitrines para atrair o olhar 
e o desejo do consumidor
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Associados CDL BM e equipes, fiquem ligados em 
nossos canais pois o segundo semestre traz muita 
programação de cursos e eventos com a CDL 
Jovem!

Uma das frentes da CDL Jo-
vem de Barra Mansa é atuar na 
capacitação dos empresários e 
suas equipes. 

E o segundo semestre traz 
muitas novidades do grupo 
para a formatação de palestras, 
workshops, cursos que possam 
ajudar no dia a dia do comer-
ciante e do empresário em seus 
diferentes setores.

“Buscamos trazer assuntos 
que ajudem e solucionem os 

problemas com o objetivo de 
prevenir futuros entraves e 
que possam contribuir com 
o desenvolvimento de cada 

empresa”, ressaltou Jéssi-
ca Reis, presidente da CDL 

Jovem de Barra Mansa.

 Para a CDL Barra Mansa, a 
capacitação em negócios é uma 
ferramenta valiosa para atua-
lizar e incentivar a classe em-
presarial, oferecendo conhe-
cimentos práticos, inspiração, 
oportunidades de networking 
e mentoria, além de ajudar os 

empresários e suas equipes a 
enfrentarem os desafios em 
constante evolução do mundo 
dos negócios.

 “Trazer o associado e suas 
equipes para cá vem ao en-
contro àquilo que sempre nos 
propomos a fazer, que é de 
qualificar cada vez mais o nos-
so lojista, para desenvolver o 
comércio e todo o seu entorno. 
Temos um comércio diversifica-
do em Barra Mansa, tradicional 
e que, como em todos os lu-
gares, vive seus desafios. Pre-
cisamos respirar informações 
novas e trazer conhecimento 
para nossas equipes  a todo 
momento para vivermos os de-
safios do empreendedorismo”, 
destaca o presidente da CDL 
Barra Mansa, Gleidson Gomes, 
convidando os associados a 
participarem.

Prepare-se para programa-
ções para seu negócio e sua 
equipe com a CDL Jovem Barra 
Mansa!

Capacitação e Motivação para seu negócio e equipes aqui na CDL!

Registros da palestra 
gratuita com Verônica 

Marques!
“Encantando Mães:

Estratégias de Vendas
especiais para o Dia
das Mães” realizada 

no mês de março
na sede da CDL BM.

CONSULTORIAS GRATUITAS:  
Financeira e de Renegociação de 
Dívidas
Áreas que auxiliam na gestão do negócio e 
no crescimento empresarial.

WORKSHOP:
Inicie sua jornada no universo 
digital
Oportunidade única para você implemen-
tar a transformação digital na sua empre-
sa! Aguardem!

O segundo semestre trará cursos, consultorias, 
workshops com diferentes temas, entre eles:



6 O Lojista - CDL Barra Mansa

Dia 6 de junho, a CDL Jovem fará uma grande ação em Barra Mansa envolvendo 
lojistas e consumidores. Aguardem e participem!

Em um país marcado por 
uma das maiores cargas tribu-
tárias do mundo, o Dia Livre 
de Impostos surge como uma 
poderosa ferramenta de cons-
cientização e debate público 
sobre o impacto dos impostos 
no dia a dia dos consumidores 
brasileiros.

Para a CDL Jovem Nacional, 
que há 18 anos lançou a cam-
panha DLI – Dia Livre de Impos-
tos - uma reforma tributária 
adequada deveria não apenas 
aliviar o bolso do contribuinte, 
mas também estimular o forta-
lecimento do comércio e servi-
ços, gerando mais emprego e 
desenvolvimento para o país.

“O DLI é uma ação de 
conscientização e de 

protesto, para mostrar a 
insatisfação que temos 

com o sistema tributário do 
país que necessita de uma 

reformulação urgente”, 
explica Jéssica Reis, 

presidente da CDL Jovem de 
Barra Mansa, um grupo que 

há anos está envolvido nessa 
ação, trazendo para a cidade 
informação e conscientização 

sobre o assunto.

O grupo mais uma vez se 
unirá aos lojistas associados à 
CDL Barra Mansa para promo-
ver uma grande campanha de 
conscientização na cidade.

“Estamos estruturando as 
ações que envolverão alguns 
setores entre eles, o posto de 
gasolina que possui  uma alta 
carga tributária. No dia da ação 
do DLI, o preço da gasolina é 
vendido sem tributo, ou seja, 
mais barato, o que demostra 
para o consumidor a alta carga 
que pagamos quando consumi-
mos o produto no Brasil. Assim 
como a gasolina, muitos outros 
produtos são taxados com alto 
valor de imposto, o que so-
brecarrega o empresário e por 
consequência o consumidor”, 
ressalta Jéssica.

De acordo com o IBPT, o 
Brasil é 14º país com maiores 
cargas tributárias do mundo 
e faz parte do grupo daqueles 
que mais arrecadam impostos.

“Não é segredo que o Sis-
tema Tributário Brasileiro é 
bastante complexo. Há mui-
tos anos a luta do movimento 
lojista junto ao nosso sistema 
CNDL, com as FCDL e CDLs é por 
uma reforma tributária menos 
burocrática e mais justa ao em-
presário. A classe comercial e 

de serviços é a força de uma na-
ção. Daqui saem os empregos, 
as rendas, o sustento de muitos 
municípios. É aqui que levamos 
para a casa das pessoas a dig-
nidade por terem um emprego 
e sustentarem suas famílias. O 
compromisso do empresário 
e a responsabilidade perante 
a sociedade é muito grande e 
a luta é diária para todos nós. 
Uma ação nacional desse porte 
precisa ser falada. E aqui em 
Barra Mansa fica firme nosso 
papel junto aos empresários e 
consumidores em apresentar-
mos a realidade da nossa eco-
nomia e o quanto cada um pre-
cisa se movimentar para fazê-la 
ser justa e progredir”, enfatiza 
o presidente da CDL Barra Man-
sa, Gleidson Gomes.

Mais de um trilhão de 
impostos arrecadados em 
apenas 100 dias de 2024.

Fica a pergunta: O que se 
faz com esse valor exorbitan-
te? Para quais projetos, quais 
ações governamentais, quais 
infraestruturas e benefícios são 
levados à população com esse 
valor, em 100 dias?

Aqui está o papel do DLI – Dia 
Livre de Impostos, ajudar a 

lutar pelo que é justo!

E por isso, é preciso mostrar 
na prática para a população o 
valor que pagamos, e o valor  
que compramos!

Com o objetivo de cons-
cientizar a população sobre a 
alta carga tributária no Brasil, 
o DLI busca oferecer produtos 
e serviços com descontos cor-
respondentes aos impostos 
incidentes sobre eles. Essa ini-
ciativa não apenas promove a 
educação fiscal, mas também 
estimula o consumo conscien-
te e apoia os empreendedores 
locais.

A ideia da ação é materiali-
zar como os impostos represen-
tam grande parte do preço dos 
produtos, por isso, no dia 6 de 
junho,  Dia Livre de Impostos, 
os lojistas participantes comer-
cializarão suas mercadorias e 
serviços sem repassar o valor 
da tributação aos clientes. Em 
alguns casos, os descontos po-
dem chegar a 70% do valor final 
do produto.

O DLI é uma iniciativa pela Consciência 
Tributária no país! Faça parte desse movimento.
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Impostossauro estará 
em Barra Mansa!

Esse é o personagem que utiliza-
mos na campanha para representar 
o impacto negativo dos impostos 
sobre o poder de consumo do con-
sumidor e o crescimento econômi-
co do país.  Ultrapassado e agres-
sivo, ele é capaz de devorar nosso 
dinheiro em uma só mordida. Ele é 
o vilão na nossa história.

Vem aí o Dia Livre de Impostos de 
2024 em Barra Mansa!

Uma iniciativa de conscienti-
zação promovida pela Confedera-
ção Nacional de Dirigentes Lojistas 
(CNDL), por meio das Câmaras de 
Dirigentes Lojistas Jovem (CDL Jo-
vem) de todo o Brasil.

A CDL Jovem de Barra Mansa 
convida você, lojista, a se engajar e a 
participar dessa ação!

A nossa principal intenção é unir os consumidores e 
os lojistas em uma ação de conscientização e de protes-
to, para mostrar a insatisfação que temos com o siste-
ma tributário do país que necessita de uma reformula-
ção urgente. Nessa data, diversas lojas participantes da 
campanha irão comercializar seus produtos sem o valor 
de imposto o que trará descontos diferenciados para o 
consumidor.

Juntos, podemos fazer a diferença e 
construir um ambiente empresarial 
mais justo e próspero para todos.

A falta de retorno adequado dos 
impostos e burocracias excessivas 
limitam o poder de consumo da 
população e freiam o crescimento 
econômico do país.
Precisamos de um sistema mais simples e justo 
para todos! Vamos juntos buscar mudanças?

- Burocracia Empresarial: As empresas gas-
tam tempo e dinheiro só para lidar com a com-
plicada malha de impostos, o que poderia ser 
investido em melhorias e novos empregos.

- Menos Investimentos: A confusão dos im-
postos assusta investidores e dificulta o cresci-
mento das empresas. Isso significa menos em-
pregos e uma economia que cresce devagar.

-  Nossa luta conta com a participação da 
sociedade contra a alta carga tributária e o bai-
xo retorno dos impostos arrecadados em áreas 
como saúde, educação, transporte e segurança 
para a população.
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MARÇO / ABRIL

AH-I
CAMILA 
MARTINS 
NASCIMENTO

CATIA 
FRANCISCA DE 
CAMPOS

CENTRO 
EDUCACIONAL 
AMORA

DENISE 
PORTUGAL 
PEREIRA

MARCELA 
TORRES 
SOBRANCELHAS

TRANSGALEGA 
TRANSPORTES 
& LOGÍSTICA 
LTDA

DL 
MATERIAIS E 
CONSUMIVEIS 
INDUSTRIAIS 
LTDA

BELLE NATURE 
COSMETICS

MASSAS 
CORDELLA RENOVA GNV ARMAZEM DO 

PEDROBNC MC

FLASH 
BATERIAS

PAULO 
HENRIQUE DE 
JESUS

PRISCILA 
DA SILVA 
ANDRADE

RICHARD 
GOMES DOS 
SANTOS 
IDALINO

MARI MARI 
BM COMERCIO 
DE CALCADOS 
LTDA

PHJ
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Dia dos Namorados – 12 de junho

“Anarriê” a caminho! Lá vem as 
Festas Juninas !

Ao aproveitar essa data comercial, que 
a cada ano se fortalece e se inova, o vare-
jo pode não apenas impulsionar as vendas 
mas também criar conexões emocionais 
com os clientes e fortalecer sua marca.

Algumas ações para você 
aproveitar o momento:

Campanhas de Marketing Criativas: 
Crie campanhas envolventes que capturem 
o espírito romântico. Pode incluir promo-

ções especiais, descontos exclusivos, sor-
teios nas redes sociais e nas lojas físicas.

Decoração Temática:
Experiências Personalizadas: isso pode 

incluir serviços de personalização, como 
gravar mensagens em joias, criar cestas de 
presentes personalizadas e oferecer servi-
ços de entrega especializados.

Eventos e Atividades Especiais: como 
workshops de culinária, aulas de dança, 
sessões de fotos românticas.

É hora de aproveitar o momento a seu 
favor!

Durante os meses de junho e julho, uma nova data movimen-
ta as comunidades e, portanto, o setor comercial e de serviço. A 
demanda crescente por artigos relacionados a festas juninas traz 
novidades e produções referentes às decorações, alimentos típi-
cos, trajes e tantos outros produtos e serviços para que os even-
tos aconteçam com muita cor e festa em comunidades, escolas, 
empresas, instituições diversas. 

As datas comerciais tem o poder de fomentar a economia e, 
em especial, integrar as pessoas. E os eventos estão de volta a 
todo vapor. Preparem-se!

5 de junho é Dia do Meio Ambiente
O comércio desempenha um papel significativo na conscientização am-

biental e pode influenciar positivamente as práticas sustentáveis tanto entre 
os consumidores quanto na cadeia de suprimentos. 

Dentre algumas maneiras pelas quais o comércio pode promover a cons-
cientização ambiental estão a oferta de produtos sustentáveis, práticas de 
consumo responsável e maneiras de reduzir o desperdício e minimizar o im-
pacto ambiental.

Os varejistas podem promover estilos de vida sustentáveis, incentivando 
práticas como reciclagem, reutilização, redução do consumo de recursos na-
turais e adoção de energia limpa.

Comprometendo com conscientização ambiental, o comércio desempe-
nha um papel significativo na proteção do meio ambiente para as gerações 
futuras!
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Os aplicativos oferecem uma plataforma poderosa para im-
pulsionar as vendas, melhorar o envolvimento do cliente e cons-
truir relacionamentos duradouros com os consumidores. Esse foi 
um dos objetivos da CDL Barra Mansa ao investir em um aplicati-
vo bem projetado e funcional, ajudando as empresas associadas 
à entidade a se destacar no mercado, oferecendo a elas oportuni-
dade de divulgar seus produtos e promover sorteios e ações que 
atraiam e fidelizem seus clientes.

“Nosso objetivo é promover o crescimento de pequenos e 
médios negócios, tornando-os tão competitivos quanto os gran-
des. Há dois anos criamos o APP CDL BM que tem unido empresas 
de nossa cidade e consumidores com ações que atraiam o consu-
midor por meio de sorteios e promoções e também divulgações 
como vagas de emprego”, explica o diretor de produtos e serviços 
da CDL BM, Xisto Neto.

Impulsione suas vendas com o 
APP CDL Barra Mansa!
Divulgue promoções e fidelize clientes de forma simples e fácil. Esteja a um clique 
de distância de seus clientes com o aplicativo gratuito para nosso associado!

Um aplicativo seguro, fácil de usar, que oferece diversos benefícios para 
o consumidor e ainda ajuda a aquecer o comércio local.

Divulgue a sua empresa 
gratuitamente
Em “Empresas Associadas” há a
relação completa das empresas
associadas à CDL BM e você, 
empresário pode manter atua-
lizados os dados para que sua 
empresa esteja na mídia e ativa 
nesse canal.

Conquiste novos 
clientes
As empresas associadas
à CDL BM podem gerar
cupons de desconto, 
cartões fidelidade online e, 
em parceria com a CDL,
realizar sorteios aos consu-
midores.

Acesso aos serviços 
da CDL 
No menu principal do aplicativo estão 
disponíveis os acessos para serviços 
como a Consultas do SPC Brasil, Certifi-
cação Digital, Plano de Saúde Unimax, 
Locação do Salão de Eventos, Cursos e 
Palestras, 2ª via do boleto, CDL Jovem e 
muitos mais.

Clube de Vantagens 
Uma relação completa dos convênios que 
a CDL BM  oferece nas áreas de saúde, 
educação, esporte, serviços,  lazer, além 
dos convênios empresariais.

Propaganda de sua empresa 
O APP CDL BM tem mais de 23 mil usuários 
e cresce a cada dia. Você pode anunciar 
sua empresa ou campanha no nosso ban-
ner principal, sabia? Aproveite esse canal! 
Fale com a nossa equipe comercial.

O app é totalmente gratuito e  
disponível para  android e iOS.

Baixe e participe! Inovação para 
fortalecer o comércio de nossa 

cidade!
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Uma CDL possui produtos 
variados, desenvolvidos a par-
tir das necessidades dos seus 
associados.  Para você que co-
nhece a  CDL BM mas na prática 
não sabe como pode se bene-
ficiar sendo um associado, re-
forçamos, nessa matéria alguns 
benefícios da nossa entidade.

Vantagens em ser 
nosso associado!

Conhecemos as demandas 
do setor empresarial – micro e 
pequenas empresas de diver-
sos segmentos do varejo e pres-
tação de serviço – e que busca 
a todo momento por serviços 
que tragam respaldo a elas. 
Com atendimento humanizado, 
levando sempre notícias do se-
tor, atualizando seus negócios e 
abrindo as portas para te ouvir.

Melhorar a gestão de sua 
empresa com mais agilidade e 
segurança, com menor risco e 
maior assertividade por meio 
dos serviços aqui prestados. 
Existe um Clube de Vantagens  
da CDL com parcerias e convê 
nios bem como serviços de As-
sessoria Jurídica entre outros 
disponíveis gratuitamente para 
o associado. 

Potencializar o poder de 
decisão de crédito utilizando 
produtos com informações de 
abrangência nacional, como 
Dados Cadastrais, Restrições 
SPC, Pendências Financeiras 
Serasa, Protestos Estaduais e 
Nacionais, entre outros; 

Fortalecimento do associa-
tivismo. 

Campanhas promocionais 
para valorização do comércio. 

Plano de Saúde diferencia-
do para sua empresa. 

Certificação Digital e demais 
serviços com preços diferencia-
dos e um atendimento perso-
nalizado e seguro para você. 

Palestras, cursos, treina-
mentos e eventos que geram 
aproximação entre os lojistas e 
suas equipes bem como atuali-
zações e maior desenvolvimen-
to para seu negócio. 

Uma das mais importantes Fazendas do ciclo do café, 
agora aberta à visitação.

Benefícios ao associado CDL:
Visitação guiada com alimentação e lazer (piscina, tri-
lhas, curral e contato com a natureza) bem como aces-
so à biblioteca do Barão de Amparo, com apresen-
tação do desenvolvimento histórico/econômico de 
Barra Mansa do Vale do Café e da história da Fazen-
da.  Acompanhe o roteiro completo em nosso site:  
www.cdlbm.com.br. Valor de R$ 65,00  por pessoa acima 
de 11 anos e R$32,50 para crianças de 4 a 10 anos. Crianças 
até 03 anos não pagam.
OBS.: As bebidas, produtos típicos e outros serviços ofe-
recidos no local serão cobrados à parte. Benefícios para 
empresários associados à CDL e colaboradores e seus de-
pendentes. 
Telefone de contato/ Whatsapp:  (24) 99915-0066 

Economia na conta de luz e geração da sua própria 
energia limpa, sustentável e eficiente. A Aquino`s Solar 
oferece soluções  completas para sistemas de Energia Solar 
residencial, comercial,  empresarial e rural. Economia e 
Energia solar são assuntos conectados. A empresa trabalha 
na execução de projetos que atendem desde a residências, 
até estabelecimentos comerciais e industriais de médio e 
grande porte.

Benefícios ao associado CDL:
5% de desconto em projetos de Energia Solar.
Está incluso no projeto: instalação, homologação, equipa-
mento e projeto. O associado CDL BM deverá procurar di-
retamente a loja física com identificação de associado CDL 
BM. 
Contato: (24) 99240-9271 | contato@aquinossolar.com

Sempre  novos convênios e novos 
benefícios são disponíveis para você, 
empresário!
Veja a lista completa do Clube de 
Vantagens na página 14.

Administrar um negócio pode 
ser mais fácil e  seguro quando 
você conta com uma Câmara de 
Dirigentes Lojistas em sua cidade! 
Esse tem sido o papel da CDL 
Barra Mansa há 61 anos! 

Clube de Vantagens

Fazenda Santana do Turvo

Aquino’s Solar

Novos convênios chegaram para você!
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Neste ano 
e nos próximos 

anos, o cenário tri-
butário brasileiro pas-

sará por diversas mudan-
ç a s e os empresários precisam 
estar preparados para todas elas.

Nessa matéria da Revista O 
Lojista, nossa associada, Cotrim 
Contabilidade, trouxe informações 
importantes para projetos de Lei, 
Reforma Tributária e a importância 
de contar com profissionais quali-
ficados para que seu negócio seja 
adequado de forma lícita e com o 
menor impacto possível.

Fique atento às
informações abaixo!

Agora na competência de mar-
ço de 2024 passa a vigorar o FGTS 
digital, cujo pagamento do mesmo 
passará a ter o vencimento todo dia 
20 e passará a ser exclusivamente 
por PIX, e não mais o sétimo dia do 
mês seguinte, exemplo: o FGTS de 
março venceu no dia 19/04/2024 
(devido ao dia 20 ser sábado, quan-
do o vencimento cai no sábado, do-
mingo ou feriados, é antecipado).

  

Também neste mês, começou a 
obrigatoriedade do DET, que nada 
mais é do que o Domicílio Eletrôni-
co Trabalhista, ou seja, é o canal de 
comunicação direto entre os órgãos 
fiscalizadores e o empregador, é 
através deste canal que o emprega-
dor poderá acessar e receber quais-
quer atos administrativos, ações fis-
cais, intimações, cumprir exigência 
de documentações e receber avisos 
em geral. Por isso é fundamental 
manter o seu cadastro atualizado.

Em 2026, começaremos a sen-
tir na pele os primeiros indícios da 
Reforma Tributária aprovada pela 
Emenda Constitucional 132/2023. 
As principais mudanças serão a 
simplificação e unificação dos tri-
butos, visando um modelo similar 
ao Europeu, trazendo a extinção de 
diversos tributos que serão fundi-
dos no IVA (Imposto sobre o Valor 
Agregado), trazendo uma maior 
complexidade por trás para as con-
tabilidades apurarem. 

Na parte Federal, tanto o PIS 
como o COFINS serão extintos, se-
rão substituídos pela CBS (Contri-
buição sobre Bens e Serviços). Já a 
parte que diz respeito aos estados 
(ICMS) e aos municípios (ISS) serão 
transformados no IBS (Imposto so-
bre Bens e Serviços).

É importante lembrar que, ao 
longo deste e dos próximos anos 
ainda serão analisados os Projetos 
de Leis Complementares para insti-
tuir os maiores detalhes de apura-
ção e contabilização. Será um perí-
odo de transição que se iniciará em 
2026 e irá até 2033.

E por último, mas não menos 
importante, vale frisar que apesar 
das diversas promessas de aumen-
to do limite de faturamento anual 
do MEI, este ano de 2024 ainda não 
foi aumentado, prevalecendo o atu-
al e antigo limite de R$ 81.000,00 
no ano para o MEI (com exceção 
para MEI Caminhoneiro).

Como podemos ver, a Legisla-
ção Tributária estará em constante 
atualização ao longo dos próximos 
anos, por isso é sempre importan-
te sua contabilidade fazer o Plane-
jamento Estratégico Anual de sua 
empresa para que este retrate sem-
pre a sua realidade podendo assim 
além de reduzir sua carga tributária 
de maneira licita, estar preparado 
para as adversidades do mercado.

Matéria produzida por Eduardo Cotrim – 
Cotrim Contabilidade

Cenário tributário
Você empresário, já está preparado para as 

principais mudanças econômicas que estão por vir?
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O fortalecimento do setor 
de comércio e serviços só é 
possível com união e colabora-
ção. E a presença local de uma 
Câmara de Dirigentes Lojistas é 
a base para um sistema associa-
tivista forte. 

Nessa edição trouxemos al-
gumas das muitas ações desen-
volvidas ao longo dos últimos 
meses em nossa cidade. Ações 
das diretorias CDL Executiva 
e CDL Jovem junto aos Conse-
lhos Municipais, Órgão Público, 
Entidades afins e Instituições 
parcerias para benefícios e me-
lhorias do setor e comunidade 
barra-mansense.

CDL BM recebe em sua sede 
o Conselho Comunitário de 

Segurança

No mês de março, a  CDL 
Barra Mansa realizou em sua 
sede, a reunião do Conselho 
Comunitário de Segurança com 
presença dos representantes 
das entidades CDL, Aciap, Si-
comércio, presença do Coman-
dante Andrade do 28 BPM, Ins-
petor Marcelo da Polícia Civil e 
Inspetor Milson representando 
a Guarda Municipal.

Na ocasião, a polícia militar 
apresentou os comparativos 
referentes à Letalidade violen-
ta, Roubo de Veículo, Roubo de 
Rua e Roubo de Carga nos últi-
mos meses de 2024.

Os números mensuram as 
ações de segurança pública 
na cidade e com base nelas o 
grupo busca trabalhar sem-
pre pela melhor qualidade de 
policiamento e segurança no 
município no combate à crimi-
nalidade.

“Mais uma vez agradece-
mos a presença de todos e 
sabemos o quão importante é 
essa união das entidades do co-
mércio e da segurança. Parabe-
nizamos as forças de segurança 
pelo trabalho e as entidades 
também atuarão na elaboração 
de ofícios e demandas em prol 
da segurança pública cada vez 
mais efetiva em nossa cidade “,  
afirma o presidente da CDL BM, 
Gleidson Gomes.

CDL BM protocolou na 
PMBM pedido para 

instalação de banheiro 
público na cidade.

Recentemente, a CDL Barra 
Mansa protocolou na Prefeitu-
ra Municipal um pedido para 
instalação de banheiro de aces-
so público no município.

Para a entidade, essa pro-
posta tem por diretriz a pre-
servação da saúde pública e do 
ambiente urbano, e o bem-es-
tar dos cidadãos, em especial 
os idosos, crianças e portado-
res de necessidades especiais, 
além de melhorar as condições 
de trabalho dos motoristas e 
demais funcionários que de-
sempenham suas atividades 

profissionais nas vias públicas.

Para a CDL, essa é uma de-
manda de muitos comerciantes  
que  têm interesse nas melho-
rias da região e, juntos, dese-
jam melhorar os problemas da  
cidade, afinal cerca de 60% dos 
empregos de Barra Mansa são 
do comércio e serviço.

Fique atento aos nossos ca-
nais de comunicação e esteja 
atualizado nas notícias divulga-
das pela CDL Barra Mansa!

CDL Barra Mansa em ação!
Desenvolvimento e representatividade para o comércio e comunidade.
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Associados da CDL Barra Mansa e 
seus colaboradores têm muito mais!

UNIMED
Plano empresarial com 
mensalidades a partir

de R$ 163,57*
(*) Plano: Unimax Local 

empresa, faixa etária - 0 a 
18 anos em Enfermaria.

(24) 3325-8176 ou 
3325-8168

UNIODONTOSEMART

GMG SOLUÇÕES EM MEDICINA DO TRABALHO

OCUPACIONAL
Descontos especiais para 

associados (dirigentes, 
empregados e dependentes) - 

Mensalidade por pessoa: R$ 34,39 
e Taxa de adesão de R$ 10,00.
(24) 3323-1583 | 98823-6894

Descontos diferenciados para associados nos pacotes, consultas 
clínicas, exames e outros serviços de Medicina do Trabalho: 

(24) 98112-6014 / 99845-3028 

Descontos diferenciados 
para associados das 
empresas de grau de 
risco 1 e 2 (sem riscos 

ambientais).
(24) 3401-1342

Descontos diferenciados para asso-
ciados nas consultas clínicas, exames 

e outros serviços em  Medicina do 
Trabalho. Empresas Grau de risco 1 e 
2 (sem riscos ambientais que deman-
dem levantamentos). (24) 3322-8982 

/ 3322-9015 / 99282-4367

UNIFOA

NOVA UBM

OXFORD BARRA MANSA

CIEE

Desconto entre
10% e 15% nos

cursos de graduação.
(24) 3340-8400 

3336-7451 

Descontos especiais para novos alunos ingressantes: 
40% na modalidade presencial; 20% na modalidade 

EAD; 10%  nos Cursos de Extensão; 40% na Educação 
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio. OBS.: 

Benefícios para associados à CDL e seus dependentes: 
cônjuge, companheiro e filhos.

(24) 3325-0247

Plano de descontos de até 50%, conforme 
tabela. OBS: Os valores de cada curso, 

material e benefício podem sofrer 
alterações sem aviso prévio. 

(24) 3323-5677 / 24 99871-2395

Desconto de 20% sobre o valor de contribuição institucional para 
contratos de Estágio e Jovem Aprendiz.

(24) 3323-3916 / 99924-5438

SICOOB CREDIROCHAS SICREDI

CRECHE ESCOLA 
FAVO DE MEL

UNINTERESTÁCIO DE SÁ

SEBRAE

SENAC
Desconto de  

20% - Programas 
de Qualificação 

Profissional.
(24) 3323-9688

Descontos especiais para 
associados em diversos produtos 
como: Financiamentos, Cheque 

Especial, Máquina SIPAG, 
Antecipação de Recebíveis, 

Cartão de Crédito, Capital de Giro, 
Tarifa de Conta Corrente entre 

outros. (24) 3323-2004

Condições especiais exclusivas 
como: Investimento Empresarial, 

Antecipação de Boletos, 
Manutenção de conta, Preço 

diferenciado para TED, Isenção 
para anuidade de Cartões de 

Crédito entre outros.
(24) 3401-1437

Desconto de 10% nas mensalidades 
para novos alunos abrangendo os 

sócios da empresa, seus colaborado-
res e dependentes.

(24) 3323-1436 / 98122-0452

Desconto de até 10% para os 
cursos de Graduação e Pós-

-Graduação nas modalidades 
à distância e semipresencial. 

Polo Barra Mansa - (24) 
98128-4347

Desconto de 5% 
para associado 

CDL BM além do 
desconto oferecido 
pela universidade.
(24) 98866-3078

Programa de capacitação e 
palestras motivacionais

(24) 3347-3481 
3347-5845

SÓBRANCELHAS

TULIP ADM. DE SEGUROS

MARIA BRASILEIRA

AQUINO`S SOLAR

PLENATRAN

A Unidade de Barra 
Mansa oferece 10% 

de desconto em 
produtos e serviços. 

(24) 3323-6663  
99314-0995

Desconto de 5% sobre o prêmio 
líquido do seguro escolhido.  
(24) 3323-4310 98821-0823

Desconto de 35% sobre serviços de sanitização 
de ambientes. Desconto de 5% sobre o valor 

de seus serviços de Limpeza Residencial, 
Empresarial, Pós obra e Passadoria de Roupas.  

(24) 3401-0435 / 98838-3951 99202-2447

Desconto de 5% em projetos
de Energia Solar para o associado 
CDL BM. Está incluso no projeto: 

instalação,homologação, equipamento
e projeto. O empresário deverá

procurar diretamente a loja física
com identificação de associado

CDL BM. (24) 99240-9271 

Desconto de 10% para associados e colaboradores: 
Vistoria periódica do GNV, Vistoria de Inclusão de Kit 

GNV, Vistoria de Modificação e de Sinistro em veículos 
leves e pesados, Laudo Técnico e de Opacidade, Linha 

Mecanizada e Análise de Gases. 
(24) 3028-8748 / 99937-1135

TRAT SPA URBANO

     ASSESSORIA  
             JURÍDICA 

RONALDO SOUZA 
BARBOSA E 

ADVOGADOS 
ASSOCIADOS

ESTRATÉGIA RÁPIDA CONSULTORIA
Desconto de 35% nas seções avulsas de 

atendimento e 25% em todos os projetos, bem 
como diagnóstico empresarial de forma gratuita 

para os associados.  (21) 99586-3164
MP MAGALHÃES E DE 

PAULA ADVOGADOS
Tira dúvidas totalmente gratuito. Desconto de 

70% nos cálculos da revisão do INSS e 10% nos 
honorários advocatícios contratuais nos processos 

judiciais. (24) 99956-7743 | 99311-6046

Consultoria aos associados através de 
agendamento pela CDL BM, além de Assessoria 

Jurídica e Assistência na Defesa de Processos 
Judiciais, Juizado Especial Cível de Barra Mansa 

ou junto à Vara do Trabalho de Barra Mansa.  
(24) 3325-8171 (24) 98119-0874

COLISEUM ACADEMIA

FAZENDA SANTANA DO 
TURVO - REST. E POUSADA 

BEST TRAINING
Musculação: Mensal - R$ 95, 

Semestral R$86, Anual - R$ 75. 
Passaporte: Mensal - R$ 119, 
Semestral R$ 99, Anual - R$ 

85. Coletivas: Mensal - R$ 86, 
Semestral R$79, Anual - R$ 69

(24) 2106-1506 / (24) 98159-7914

Visita agendada: 24. 99915-0066
Valores especiais para Day Use aos asso-

ciados CDL BM: R$ 65,00 por pessoa acima 
de 11 anos. R$ 32,50 para crianças de 4 a 
10 anos. Crianças até 3 anos não pagam. 

Funcionamento de 9h às 17h.

Musculação mensal R$ 
80,00 à vista no paga-
mento em dinheiro.

Pagamentos no crédito 
recorrentes mensali-

dade de R$ 85,00. 10% 
de desconto nas

 atividades aquáticas   
(24) 3323-8219 / 

99921-4493/
 99942-4723

Desconto de 10% sobre o 
valor de seus serviços de 
pacotes de massagens, 

tratamentos faciais entre 
outros. (24) 98821-0328  

3322-6903

ESTÉTICA 

EDUCAÇÃO / 
CAPACITAÇÃO

SAÚDE /
MEDICINA

OCUPACIONAL 

ENTIDADES 
PARCEIRAS

SEGURO E 
CONSERVAÇÃO

CONSULTORIALAZER / 
ACADEMIA

SESI

CENTRO DE LPF-PILATES
E NEO PILATES-GRAZI PORTO

30% de desconto na 
mensalidade do Club; 10% 

de desconto na Escola Sesi e 
nas atividades esportivas.

(24) 3345-4877 / 3345-4856 
3345-4880 | 99208-6961

Desconto no valor de R$ 40,00 (quaren-
ta reais) no valor Mensal em dinheiro, 
dentro do valor inteiro, na quantidade 

de 2x por semana nas aulas de Pilates e 
Neo Pilates. (24) 99395-5117

SERVIÇO
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Temos um papel fundamental para o crescimento e fortalecimento do comércio varejista de nossa cidade, promo-
vendo soluções e estratégias para os associados, além da contribuição do segmento lojista.

Veja as soluções para seu negócio sendo associado da CDL Barra Mansa!

BANCO DE DADOS NACIONAL – 
SEGURANÇA PARA SEU NEGÓCIO

Você encontra no SPC Brasil, convenia-
do a Serasa Experian, o maior banco 
de dados e o mais completo serviço de 
proteção de crédito do país. Diversos 
benefícios que ajudam a sua empresa 
no dia a dia das vendas como consulta 
de SPC, Score e muito mais.

CONDIÇÕES ESPECIAIS EM 
PLANO DE SAÚDE

Há mais de 20 anos parceira da Unimed 
BM, a CDL oferece o plano exclusivo 
para o associado, funcionários e fami-
liares: o Unimax. O plano com a melhor 
tabela da cidade.

CAMPANHAS PROMOCIONAIS
Através de um planejamento estratégi-
co, criamos campanhas que promovem 
seu negócio e fomentam o comércio 
nas principais datas comerciais.

SALA DE REUNIÕES – 
AGENDAMENTO GRATUITO

Como associado da CDL você tem uma 
sala climatizada exclusiva para reuniões 
de negócios. Veja com a administração 
da CDL sobre utilização e disponibilida-
de para agendamento ao associado.

CERTIFICADO DIGITAL
Atendimento confortável, personali-
zado e com total segurança para as 
transações online e troca virtual de do-
cumentos, mensagens e dados. Preços 
especiais.

CDL CENTRO
A CDL Centro tem atendimento de 
consulta de SPC e Certificação Digi-
tal pertinho de você. O posto da CDL 
é aberto para a população. Contatos:   
(24) 3512-0124 e ( 24) 99869-6165 
(WhatsApp)

SALA DE TREINAMENTOS
Você, associado, tem à disposição as 
melhores instalações de uma ampla 
sala de treinamento climatizada e com 
preços especiais para utilização.

CLUBE DE VANTAGENS – 
BENEFÍCIOS E DESCONTOS PARA 

SEU NEGÓCIO
Diversos convênios,  descontos em cur-
sos de qualificação, ensino universitá-
rio, consultorias, condições especiais 
em planos odontológicos, lazer e muito 
mais.

SETOR COMERCIAL
Muito além de auxiliar o associado nas 
consultas de banco de dados, nossa 
equipe do setor comercial tem anos de 
experiência e contato junto aos empre-
sários entendendo suas necessidades, 
assessorando em demandas que auxi-
liem seu negócio junto aos serviços que 
prestamos.

REVISTA O LOJISTA E WHATSAPP
Receba em sua empresa a Revista O 
Lojista e fique por dentro das principais 
notícias do empreendedorismo as ativi-
dades desenvolvidas em benefícios dos 
empresários. Pelo nosso canal de what-
sapp você recebe notícias importantes.

SALÃO DE EVENTOS
Aqui você conta com um amplo salão 
climatizado, com total infraestrutura 
e com preços exclusivos para nossos 
associados para realização de eventos 
como festas de casamento, formaturas, 
aniversários e palestras.

Portal CDL
www.cdlbm.com.br

Redes Sociais
@cdlbm

App CDL BM
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A conscientização sobre o 
autismo é fundamental para 
promover a compreensão, acei-
tação e inclusão das pessoas 
com Transtorno do Espectro 
Autista (TEA) na sociedade e 
uma das maneiras de promover 
essa conscientização é envolver 
as pessoas e levar informação.

Por isso, a CDL Barra Mansa 
sediou o 1º Simpósio sobre Au-
tismo em Barra Mansa promo-
vido pela Associação Autismo 
SuperAção (AASA).

O evento, que teve como 
tema Superação, aconteceu 
no dia 27 de abril contou com 
palestrantes de diversos seg-
mentos como professores, 
neuropsicóloga, fonoaudióloga, 
escritor, pedagogas, psicólogas, 
advogada e a presença na bai-
larina mirim de Barra Mansa, 
Yasmin Anacleto, autista nível 1 
de suporte e do escritor mirim 
Henrique Carvalho, um adoles-
cente autista nível 1 de suporte.

Yasmin conquistou 3 me-
dalhas e o 1º lugar no Campe-
onato de Dança em Valinhos /
SP.  E Henrique palestrou sobre 
a importância do suporte e da 
empatia com as pessoas no es-
pectro, e compartilhou as suas 
dificuldades e anseios. Ele é 
ilustrador digital e quadrinista.

“Reunir pessoas aqui na 
CDL para um primeiro Simpó-
sio sobre esse tema tão am-
plo e importante foi mais uma 
conquista para todos nós. Co-

meçamos nossa história com 
uma caminhada pela Cons-
cientização do Autismo saindo 
do Colégio  Municipal Prefeito 
Marcello Drable  anos atrás e, 
com o passar dos tempos, os 
desabafos das famílias foram 
tendo maior adesão e iniciaram 
os eventos em parceria com a 
UBM e depois a realização de 
muitas outras ações na cidade. 
As demandas das famílias e a 
importância da informação aju-
daram na criação dessa nossa 
associação”, explica a presiden-
te Lisandra Aparecida Canela.

Você sabia que Barra Mansa 
tem um espaço especializado 

em atendimento para 
crianças com autismo?

A Associação Autismo Su-
perAção foi criada em 2015 
para atender as crianças que 
possuem algum transtorno do 
neurodesenvolvimento. Ela é 
formada por pais, familiares, 
amigos e profissionais de pes-
soas com Transtorno do Espec-
tro Autista de Barra Mansa que 
cuida da parte educacional, 
social, uma associação sem fins 
lucrativos e que visa buscar me-
lhorias e qualidade de vida para 
essas pessoas.

Dentre as atividades da As-
sociação Autismo SuperAção 
(AASA) estão atendimentos de 
fonoaudiologia e as aulas mi-
nistradas por  Lidi Oliveira que 

é professora de educação física 
e faz cada atividade adaptada, 
com destaque para as que são 
focadas no desenvolvimento 
infantil, psicomotor, social e de 
aprendizagem.

O espaço foi todo planeja-
do e adaptado para oferecer 
atividades que promovam o 
estímulo sensorial e a percep-
ção do corpo. Dessa forma a 
criança aprende, de forma lú-
dica e divertida, importantes 
habilidades do dia a dia. Além 
dos autistas, a associação aten-
de crianças com Síndrome de 
Down, TDAH, TOD e paralisia 
cerebral.

A sede da Associação Autis-
mo SuperAção fica localizada 
no Ilha Clube, na Av. Presidente 
Kennedy, 854 – Ano Bom, Barra 
Mansa.

Superação, esse foi o tema do 1º Simpósio sobre 
Autismo em Barra Mansa que aconteceu na CDL BM.

“Os benefícios da 
prática regular de 

atividades físicas para 
crianças com TEA são 

inúmeros. Melhora 
do desenvolvimento 

motor, incluindo coor-
denação, equilíbrio e 

força”, explica Lidi.
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Pelo segundo ano consecutivo, o 
Sicoob foi reconhecido como a ter-
ceira melhor instituição financeira 
do Brasil, segundo o ranking “Me-
lhores Bancos do Mundo 2024”, re-
alizado pela Forbes em parceria com 
a empresa de estudos de mercado 
Statista.  

De acordo a presidência da co-
operativa,  a presença do Sicoob no 
Top-3 de um ranking desse porte 
confirma que o propósito da insti-
tuição, de conectar pessoas para 
promover justiça financeira e pros-
peridade, está sendo fielmente 
cumprido.  

O princípio de cooperativa finan-
ceira inspira diversos setores.

As pessoas não são apenas clien-
tes, mas os verdadeiros donos do 
negócio, o que significa que podem 
participar ativamente das tomadas 
de decisões e compartilhar dos re-
sultados financeiros

Nessa edição, a Revista O Lojista 
entrevistou Junio Mozer para falar 
sobre os resultados e compromisso 
da instituição financeira cooperati-
va.

Qual é o papel de uma instituição 
financeira na proposta de ser 
cooperativa?
Junio Mozer: O Sicoob é instituição 
financeira cooperativa que se dedi-
ca em oferecer produtos e serviços 
sempre alinhados com as neces-
sidades e a satisfação dos nossos 

cooperados e por isso desenvolve-
mos iniciativas que impulsionam o 
desenvolvimento econômico e so-
cial das regiões em que atuamos, 
fomentando a inclusão financeira e 
o bem-estar da comunidade. Esse é 
o nosso papel, no sentido de fazer 
todos crescerem juntos no princípio
da cooperação e na participação ati-
va dos cooperados.

Quais foram os resultados e o que 
isso impacta a cooperado?
Junio Mozer: Em 2023, a instituição 
financeira registrou um aumento 
significativo em seus resultados.  A 
agência em Barra Mansa teve um 
crescimento de 17% a 22 % do ano 
de 2022 a 2023 em número de as-
sociados. Em relação a crédito, hou-
ve um crescimento significativo de 
60%  de 2023 comparado a 2022 
bem como em relação ao número 
de depósitos que cresceu mais de 
33% nessa mesma época.  O resul-
tado geral da agência Barra Mansa 
foi 58% maior que 2022. E o Market 
Share mostrou um crescimento de 
83%  representando 7,05% de fatia 
de mercado. São números bem po-
sitivos e expressivos para a cidade. 
Destaco ainda que o Sicoob Crediro-
chas obteve um número expressivo 
de 97% de satisfação dos funcioná-
rios como parte do projeto melhores 
empresas para se trabalhar.
Devido a todo esse crescimento, 
nossa agência está prestes a mudar 

de local para um ponto mais próxi-
mo. Uma agência ampla e moderna 
com estacionamento próprio. Se-
guindo os princípios do cooperati-
vismo financeiro, uma parte desse 
montante é distribuída diretamente 
aos cooperados, enquanto o restan-
te é investido na estruturação da co-
operativa. Investimentos que  pos-
sibilitam a expansão das operações 
e o desenvolvimento de programas 
sociais e ações sustentáveis nas co-
munidades atendidas.

Uma instituição que apoia projetos 
na cidade, como funciona essa 
ação?
Junio Mozer: O Sicoob Crediro-
chas  possui um setor social e 
dentro dessa área.  Nos proje-
tos sociais de 2023, em Barra 
Mansa, nós fizemos 14 pales-
tras sobre educação financeira 
e realizamos 6 projetos, impac-
tando assim mais de 300 jovens e 
200 crianças.  Assim contribuímos 
e desenvolvemos  nosso municí-
pio, levando oportunidades para  
mais pessoas. 

O Sicoob Credirochas é um grande 
parceiro da CDL Barra Mansa pre-
sente em  muitas ações sociais e do 
município.

Ranking Forbes: Sicoob é uma das três melhores 
instituições financeiras do país.
Acompanhe a entrevista com o Gerente do Sicoob Credirochas, de Barra Mansa. 
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O segundo semestre do ano 
traz uma série de importantes 
datas do calendário comercial 
que podem impulsionar as ven-
das em diversos setores.

E o setor de atendimento 
desempenha um papel cru-
cial durante esse período, pois 
pode influenciar diretamente a 
satisfação do cliente e, conse-
quentemente, as vendas!

Muito além de responder 
perguntas e solucionar proble-
mas, o atendimento ao públi-
co, seja ele no comércio ou na 
prestação de serviço, traz uma 
conexão verdadeira com os 
clientes, entendendo suas ne-
cessidades e superando suas 
expectativas.

Em outras palavras, é ver-
dadeiramente o cartão de visi-
tas da sua empresa!

E é a primeira impressão 
que pode ser decisiva para 
conquistar ou perder um 

cliente.

Seja presencialmente, por 
telefone, e-mail ou nas redes 
sociais, cada ponto de contato 
representa uma oportunidade 
de fortalecer essa relação.

Diante de um mercado al-
tamente competitivo e com 
um público cada vez mais em-
poderado devido ao avanço da 
tecnologia, encantar o cliente 
tornou-se uma premissa funda-
mental para o varejo.

Marketing de Experiência

As lojas físicas ainda são im-
portantes na relação entre mar-
ca e consumidor. Afinal, somen-
te nesses espaços é possível ter 
uma conexão mais próxima, tá-
til e interativa, proporcionando 
um vínculo individualizado, que 
abre caminhos para estratégias 
mais eficazes e conteúdos im-
pactantes para cada perfil de 
cliente.

Porém, segundo especia-
listas do setor, a busca do con-
sumidor agora é por lojas que 
proporcionem uma experiência 
de consumo que vá além da 
mera disponibilização de pro-
dutos, o chamado marketing de 
experiência. 

Se concentra na criação de 
interações que buscam gerar 
emoções e sentimentos para a 
interação do consumidor com 
determinado produto.

Na prática, em vez de me-
ramente atender e vender, a 
proposta é envolver os consu-
midores!

Ou seja, o ponto de venda 
deixa de ser apenas um espaço 
para ver ou sentir o produto, 
mas também para testá-lo de 
maneira inovadora, ter acesso 
a conteúdos digitais exclusivos 
e contato com informações 
detalhadas de forma prática e 
interativa.

Gostou das dicas? E como 
está aplicação em sua empre-
sa?

A força do atendimento!
“O maior vendedor não é aquele que vende mais, mas aquele que cria mais 
compradores satisfeitos”  (Peter Drucker)
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Click CDL
A CDL por Barra Mansa!  Acompanhe aqui as ações em que estivemos
envolvidos nesses meses!

Homenagem da CDL ao Sr Luiz pelos seus 90 anos e por ser responsável 
pelo buffet dos cafés da CDL desde sua primeira edição.

Diretores da CDL Jovem de Barra Mansa se reuniram com gestores do 
Sest/Senat, para conhecer os projetos para o ano de 2024.

Participação do presidente da CDL BM, Gleidson Gomes  no podcast 
Fala Business com o empresário Hugo Mesquita.

Presidente da FCDL RJ e representantes de CDLs do estado presti-
giando os 61 anos da CDL BM.

Diretoras da CDL BM e CDL Jovem marcaram presença no Atitude 
Mulher, organizado por entidades e pelo Sebrae, no Sesc Barra Mansa.

Diretoria CDL Executiva e CDL Jovem na primeira palestra do ano na 
CDL BM para fomentar as vendas no Dia das Mães!

Homenagem da CDL à diretora Juliana 
Lanes Rolim pelo Dia das Mulheres.

Homenagem da CDL BM à Casa Pavan 
pelos anos de dedicação ao comércio.

CDL Barra Mansa celebra 61 anos de histó-
ria em evento emocionante no tradicional 
café da manhã.




